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CIO eller IT-Chef Interrim servicen kan b.la. deekke opgaver som :

Ledelse:

Opbygge en ny IT-afdeling

Assistere eller midlertidigt overtage ledelsen af en eksisterende IT-afdeling
Fa en fejlende IT-afdeling tilbage pa det rette IT spor

Konflikthandtering

Teambuilding

Lede og motivere teams og IT-afdelinger
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Rapportering m.m.

w Rapportering til bestyrelsen

KPI-opbygning med mere

Holde bestyrelsen opdateret pa alle opgaver og status pa projekter
Gennemfgre IT-audits samt SOD’er (Segregation of Duty)
Rapportering og oprydning | gkonomi
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Koordinering og radgivning:

Styre og koordinere IT-afdelingens tid, samt finde optimeringer
Koordinere og styre projektteams

Radgive bestyrelsen om IT-relaterede emner

Evaluere og planleegge forskellige projektled

Overvage og evaluere IT projekter

Effektivt bindeled mellem forskellige interessenter
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Optimeringer:
g Gennemgang af eksisterende kontrakter

# Genforhandle aftaler (licenser, hardware, cloud osv.)

g Arbejdsgangsevalueringer

m Performance optimering

g Arbejdsplads optimeringer

Praktisk arbejde og dokumentation

a Udarbejde IT-politikker og GDPR-politikker

Udarbejde og afprgve beredskabsplaner

Udarbejde teknisk dokumentation

Beskrive processer og procedure dokumentation

Hjzelpe jeres virksomhed og IT-afdeling med andet arbejde og dokumentation
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Opgaverne, arbejdet og dokumentation kan leveres som fuldtidsopgave,
som dagsbaseret opgave, som konkrete dokumentationsopgaver eller
strategiarbejde. Der vil altid skulle startes med et opstartsmgde, hvor
opgavens omfang aftales naarmere.
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Eksempler pa hvilken dokumentation du kan fa udarbejdet til din virksomhed:

OBS! Du kan ogsa tilkgbe fglgende CIO & IT-Manager tools/templates

e \ Klar til brug templates:
— H IT Roadmaps

IT PO|ICy H IT Policy

H Change documents
H Active Directory Rules

' 4 Standards for IT Equipments

-z H Backu & Restore Policy

H Confidentiality & compliance Statement

IT Operation Rules

H Fixed model for IT department MoM
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H IT Responsibility Matrix

H Active Directory Rules
H Outsourcing evaluation

IT Department meeting H Operation evaluation

Minutes of Meetings

X IT Servicdesk rules

H Process beskrivelse & guideline skilte

| # samt flere templates og vaerktgijer....

IT Service Desk
Qperation rules
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ACTIVE DIRECTORY
SETUP AND SECURITY RULES

[Company Nare]

IT RESPONSIBILITY MATRIX
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